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. Introduccidn 5. Los crimin6logos de carrera han elaborado varias
clasificaciones detalladas de la prevencién del delito. Sin

1. El Estado moderno busca proteccion contra el delitg t_)arg_o, las discusiones en el p!ano de la pohua_}suelen
glinguir entre solamente dos tipos de prevencion: la

principalmente mediante las operaciones de los sistemas ., : ! . .

justicia penal y encargados de hacer cumplir la ley. Esthsevencion social 'y la prevencion situacional, que
sistemas “oficiales” de fiscalizacién son Utiles para la dob or_responden_ a las dos formas.prlnmpales Qe prevenir el
finalidad de disuadir de la infraccién de la ley a la poblacié el'tO:. reduciendo la _mot|vaC|on del delmcugnte, y
en general, y de detener, castigar y tratar a los delincuentt uciendo las oportunidades de cometer el delito. A los

Los Gobiernos han procurado mejorar la eficacia de esh fctos del preselnte t(ej>.<famert1 contv|en((ajd|:|3t|ngwrlentre cuatro
sistemas, por ejemplo fortaleciendo las fuerzas policiale%n oques generales diferentes (tres de los cuales procuran

modernizando el proceso judicial, dejando fuera del sisterhgdUcir 12 motivacion del delincuente), que se diferencian

a los delincuentes menores, aumentando el rigor de |§§g?n Sus fObJet'Voj ylsus tecnlqa}s c;rlacée?tsncos. EISOS
sanciones por delitos graves, y ampliando la gama de trafhé _rost e!n oques de la prevencion del delito son 1os
penales de que son objeto los delincuentes reincidentes. siguientes.

2. El complemento del sistema oficial de fiscalizacion q a) Dtezarrollo dqe Ia.:jnfzndcw}. Lfls mvc;asn.gauonesl
es lo que los tribunales mencionan como medidas de contp&n ocumen ad olunaf Iversiaa .edac ores ((ajrllesgt]o en ?S
sociales “oficiosas” de la sociedad. Entre ellas figuran u IMEros anos de la infancia, asoclados mas adelante con fa

gama de medidas adoptadas por los progenitores, las escu FAE,‘C“er?C'a y ©l d?“tc(’j' De eso se Zlgue qu](ca Las
y los érganos religiosos para inculcar el respeto de la & edr_\/er1tC|one§ encath1.|tn?j as a octuTarse € gsos factores
entre los nifios y los jovenes, regular la conducta de J§8¢'ant€ MEJOreS aputudes pareéntales, una educacion mas

persona durante su vida cotidiana y conceder proteccion alglprana y mas variada, y una mejor saluq fisica y mental,
personas y a los bienes mediante precauciones de rutin den desembocar en una reduccién considerable de futuros
medidas de seguridad elitos y de la futura delincuencia;

3. Los sistemas oficiales y oficiosos de fiscalizacién b) Desarrollo de la com_umdad. De;dg !a labor
recursora de Shaw y McKagn Chicago, los crimindlogos

dependen unos de otros para su eficacia. Sin control han deiado d h d f |
sociales oficiosos, el sistema de justicia penal se veria pror’ﬁ% an cejado de reconocer que hay poderosas Lerzas en 1as

inundado por una niiitud de déitos, graves o leves, y comunidades locales que pueden promover o inhibir el delito.

dejaria de funcionar eficazmente. De igual manera, sin ltgwallfnealmportante_ dedlaborp:ceventllva,_pzrl!g tznto, es,tnt_)a
asistencia del sistema de justicia penal para imponer? es utt]arzg’s enca_mllnda ?sare orza(; ?jwal . ? econ?mlca
amenaza de detencién y sancién, los controles sociaje conesion social de fas comunidades locales, a oirecer

oficiosos se enfrentarian con un constante desafio a "S> sc_a(;V|g|osfytfa|1C|l|daldes ,Ioca}les dpa}ra el fgmetnto de la
legitimidad y credibilidad. comunidad, a fortalecer los vinculos de los residentes con sus

comunidades locales, a ensefiar a los jovenes la importancia
4 Aparte de reforzar la fiscalizacion oficial, Iosdel imperio de la ley, y a desarrollar las relaciones entre la

Gobiernos han procurado fomentar medidas oficiosas 88munidadyla policia Iocal._A lo largo de esas lineas se h'an
fiscalizacion mediante declaraciones acerca de |9§s_plegado est_Jer_zos recientemente en muc_hqs_ paises
obligaciones de los progenitores, las escuelas, |§C|denta!es, prmupalmen_te en Francia (INas iniciativas
comunidades y otras instituciones sociales para promove nnemaison), el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del

imperio de la ley. Mas recientemente, cuando han tenido g %rte (_p,rogratmasf_ ded ciudades mlgsl segurals )'E Iial(lja
reconocer las limitaciones del sistema oficial para |g-ducacion antimatiosa de Jovenes en alermo) y los Estados

fiscalizacion del delito (y han tenido que hacer frente nidos de América (vigilancia de la vecindad y proteccion de

incremento mayor de su costo), los Gobiernos han empez a&om“”'dad);
a explorar formas mas directas de mejorar la fiscalizacion
social oficiosa. Esa actividad corresponde al epigrafe general
de “prevencion del delito”, que abarca una amplisima ganq;
de posibles acciones.

c) Desarrollo social. Este es el menos adelantado
los cuatro enfoques, pero reviste gran interés en el
contexto de las Naciones Unidas. Se parte del supuesto de
que en los paises en desarrollo y en los paises con economias
en transicién gran parte de los delitos se deben a la pobreza,
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a la falta de empleo remunerado, a la escasa educacién, pdavenir. Se prestara especial atencion a las dificultades de
discriminacién y a diversas privaciones sociales wplicacién, a las consideraciones éticas y a la necesidad de
econdmicas. Se supone que el desarrollo social suprimira esfectuar investigaciones y evaluaciones.

“causas” del delito. Desgraciadamente, no hay relacion

directa entre las condiciones sociales y el delito. Por ejemplo,

el (_jelito ha aumen,tado inesperadamente en los pai_sens_ Estado actual de la prevencién
occidentales en la época de mayor prosperidad y mejor .

seguridad social. El delito no acusa tampoco ningunarelacion del delito

directa con los niveles del empleo en paises occidentales.

Ahora bien, estas conclusiones quizas no sean aplicablesfen ~ Solamente durante los veinte Ultimos afios

el caso de los paises en desarrollo y los paises con econorff§genzaron los Gobiernos a prestar profunda atencion a la
en transicion, en los que las condiciones sociales Bfevencion del delito, que se ha convertido ahora en un tema

econémicas son mucho menos favorables: de estudio sumamente académico. A pesar de ello se han
realizado notables progresos, como por ejemplo:

d) Prevencion de las situaciones que se prestan al
delito. A diferencia de las otras tres formas de prevencion del a) En muchos paises, incluida la mayor parte de
delito, todas las cuales procuran reducir la motivacién difs paises de Europa occidental, Australia, Canada y los
delito, la prevencién de las situaciones de delito procufestados Unidos, se han establecido organismos y consejos
reducir las oportunidades de infraccién. En los veinte dltimd¥cionales (directamente o indirectamente apoyados por el
afios ésta ha sido la forma de prevencion del delito que nfagbierno) de prevencion del delito;
ha aumentado. Se la ha asociado con el incremento
espectacular de las policias privadas y de la industria de la ~ b) Muchos programas comunitarios de prevencion
seguridad privada en los paises occidentales durante dic¢Hfj delito se han llevado a cabo con apoyo gubernamental en
periodd. En sus formas patrocinadas por el Gobiernd0s paises desarrollados. A veces esos programas han
incluye campanas de publicidad para la prevencion del delit@vestido la forma de proyectos de demostracion, como por
esfuerzos encaminados a influir en la planificacio®iemplo las iniciativas en favor de ciudades mas seguras del
urbanistica y en el disefio arquitecténico para fomentar {€ino Unido, y a veces han revestido la forma de programas
entorno libre de delitos, esfuerzos centrados en la diagnodfsdisponibilidad en general, como por ejemplo la vigilancia
y la supresién de oportunidades de cometer formas altamefle 12 vecindad en los Estados Unidos y el enfoque
especificas del delito como, por ejemplo, el robo de bancB§nnemaison del desarrollo comunitario en Francia;
o de edificios residenciales y, mas recientemente, la presion
sobre empresas e industrias para modificar los productosylas ~ €) Esos programas de prevencion del delito han

practicas que originan los delitos. tenido efectos directos y visibles en muchos aspectos de la
vida cotidiana de la persona. Entre los ejemplos figura la
6. Gran nimero de éxitos de la politica de prevenciéddopcion de una arquitectura de “espacio defendible” en los

situacional se han document3doen muchos casos indican edificios (que ha contribuido a la demolicion de edificios
que el delito no queda meramente desplazado por R4lblicos de muchos pisos) y la extensa adopcion de la
prevencion situacional. Esta forma de prevencion constituyéilancia por television de circuito cerrado en los centros
ahora parte de la politica oficial de fiscalizacion del delito esrbanos;

varios paises europeos, entre ellos el Reino Unido, los Paises

Bajos y Francia. A pesar de todo, se siguen expresando  d) Loscrimindlogos hanampliado mucho las obras
temores acerca de las amplias consecuencias para la socigtid@s investigaciones sobre prevencion del delito, con el
de esta forma de prevencion, en términos de degradaciénf@gultado de que nuestros conocimientos acerca de esa

libertad y de desigualdad de acceso a los beneficios deC€stion son mucho mayores que hace veinte afios. Se han
prevencion del delito. elaborado muchos conceptos nuevos para contribuir al

disefo, la aplicacion y la evaluacién de los programas de

7. En el presente documento se hace un breve exanfégvencion del delito;

de la situacion actual de esos enfoques, seguido por una

discusién de la direccién probable de los acontecimientos e) Sehan publicado gran nimero de evaluaciones,
futuros frente a las necesidades actuales y los retos @articularmente acerca de la prevencion situacional. Muchas
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de esas informaciones acusan reducciones tangiblesyaveces ¢) La prevencién del delito es un concepto
espectaculares de la delincuencia; reconocido principalmente en el mundo desarrollado, pero no
todos los paises desarrollados han reconocido ya su potencial.
f) El Centro Internacional de Prevencion delEsta situacion es probable que se modifique como resultado
Delito, que es una organizacion no gubernamental sin finde una difusi6n mas amplia de informaciones acerca de la
de lucro, ha quedado establecido en Montreal con el apoigmria y la practica de la prevencién del delito. La
de un pequefio grupo de paises. El Centro posee una Ofidirmnsferencia de conocimientos acerca de la prevencién del
de mejores practicas, que busca, recoge y difundkelito desde los paises mas desarrollados a los paises menos
informacion sobre las actividades de prevencion del delittesarrollados presenta una dificultad aun mayor. Es probable
gue han tenido éxito que la prevencién situacional se pueda adaptar con éxito a las
condiciones del mundo en desarrollo, pero no esta claro si se
puede decir lo mismo de los enfoques del desarrollo de la
I1l. Nuevos retos infanciay de la prevencion del delito comunitaria, ya que eso
depende de una infraestructura social que quiza no exista en

9. A pesar del considerable progreso realizado en I&%S paises en desarrollo y en los paises con economias en

veinte Ultimos afios, aln quedan por resolver muché@nsmié_n' Ade_més, no se ve con clarida}q de que _forma la
problemas para desarrollar todo el potencial de la prevenci%ﬁ'Stenc'a tecnica en ma,terla dg prevencion del delito pue,de
del delito. Algunos de los retos se deben a cuestiones de 6L prestada por los paises mas desarrollados a los paises
no resueltas, a problemas de aplicacion y a dificultad§¥€N0sS desarroliados del mundo;

técnicas para evaluar la efectividad de la prevencion del .

delito, de que se tratara por separado. En la presente seccjon d) _I—!asta Iafecha, lamayor parte de las actividades
se identifican retos derivados de dos fuentes principales: aﬁ& prevencion del_ delito se han centrado en formas
desarrollo desigual de la prevencion del delito, y b) lo adicionales del delito, que representan la mayor parte de las

amplios cambios sociales, econémicos y tecnolégicos qgétadlstlcas oficiales sobre el delito: los delitos de

estan modificando la naturaleza del delito. Esos retos gBroP"’i‘.‘:'O” aglresws (lj_e b|en|(\als, Iasé,aglresmngls, la V|foIenC|a
pueden describir brevemente como sigue: omeéstica y el vandalismo. No esta claro si los enfoques

preventivos desarrollados hasta la fecha se pueden aplicar
Qwés ampliamente a otros tipos de delitos. Un grupo

a) Enuna erade “poco gobierno” marcada por | iderable d i de delit . ;
presion continua por reducir los gastos gubernamentales, siderable de €sos lipos de delitos (qug S€ examinan mas
elante en la seccion V) incluyen los delitos organizados y

recursos adicionales necesarios para la prevencion del det ional h h i delit h
son dificiles de encontrar. Los funcionarios son reacios 'g1SNaclonAEs, pero hay muchos otros delitfos que han

reasignar los actuales recursos destinados al si:stemar‘a(é'b'dO hasta ahora poca atencion preventiva. Entre ellos

justicia penal a nuevos programas de prevencion del delitfH%’ura la_pornografia infantil, la corrupcion, los delitos

en particular cuando su eficacia no esta asegurada. Inclusoegﬂ?om'.cos ytde ftragdte, !os delitos de odio y los delitos
los paises en los que la prevencién del delito es ya GRNtra migrantes y tunistas,
componente establecido de la politica penal, los recursos que

se le asignan son escasos en comparacion con los que se (?), ;jralmgol(.:to elstz Clego Sr'] Iots eﬂfoques de lja
asignan al sistema de justicia penal: prevencion del delito elaborados hasta ahora se pueden

aplicar eficazmente para prevenir totalmente nuevas formas
delictivas, como por ejemplo las relacionadas con Internet;

b) Como ya se ha indicado, la teoria y la préactica . - o
de las principales formas de prevencion del delito no se han ) . Esto se puede apl_|car también a la prevencion
desarrollado por igual. El reto mas dificil consistira erael terrorlsmo,l form.a de delito que a menudo Comb'f‘?‘
encontrar los recursos necesarios para apoyar la investigac‘? entos de violencia con eler.ne.ntos de propaga!’lda,_ politica
sobre la prevencion de delitos mediante el desarrollo soci§duerra. Hay una zona mal delimitada entre el delito violento
ya que esta forma de prevencion ofrece el mayor interés par | delito de violencia politica, que hasta hace muy poco no

los paises en desarrollo y para los paises con economia ahia recibido la atencion de los especialistas en la niateria
transicion;
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IV. Elreto de la prevencién de la hay que adaptarlo para que se ocupe de los delitos complejos
. . . y mejor planificados que caracterizan a la delincuencia
delincuencia Orgamzada organizada. Esto requerira unainvestigacion detallada acerca
de las diferentes formas de la delincuencia organizada. En
10.  La delincuencia organizada, sea nacional gjcha investigacion habra que identificar la secuencia de las

transnacional, suscita ampliamente la idea de una creciefdeeas involucradas en la comisién de cada forma de delito
amenaza para la sociedad civil. Muchos delitogrganizado y habra que describir detalladamente de qué
transnacionales, como por ejemplo el trafico de drogas, figrma se realiza cada tarea. Es posible que la aparente
trata de seres humanos y el blanqueo de dinero, constituy@nplejidad de la delincuencia organizada estribe en la
una amenaza particular para los paises en desarrollo y pggguencia de tareas y no en la naturaleza de las propias tareas.
los paises con economias en transicion. Esos delitos @sa investigacion aclarara la “estructura de oportunidades”de
probable que aumenten con el incremento de Igada delito y al mismo tiempo sugerira las medidas de
mundializacion y con el aumento conexo del comercigypresion de oportunidades apropiadas para cada fase del
internacional, la expansion de los negocios, los viajes @@lito. Pocas investigaciones de ese tipo se han realizado
recreo y una mayor erosion de las fronteras politicas.  hasta ahora, pero se pueden encontrar muchas descripciones

_ _ en las obras sobre la estructura de oportunidades para formas
11. También se reconoce ampliamente que las respuesg@igrentes de la delincuencia organizada.

juridicas o de represién tradicionales a la delincuencia

organizada no pueden tener éxito por si solas y tienen qug Ademas, hay muchos ejemplos de medidas
estar combinadas con actividades de prevencion. El Centiacionadas con las situaciones que se utilizan o que se ha
Internacional de Prevencion del Delito, en su papel dg&opuesto que se utilicen en la lucha contra la delincuencia

coordinacion de la preparacion del proyecto de convenci@iganizada. Entre ellas figuran las siguientes:
de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada

transnacional, ha admitido que la prevencion es un elemento a) Instalacion de dispositivos electronicos de
esencial de la estrategia (véase los articulos 22lyisP2  |ocalizacién en camiones, como los que permitieron suprimir
Ademas, queda entendido que no todos los Estades robo organizado de camiones en Rogers County,
Miembros estaran en condiciones de aplicar plenamentediklahoma (Estados Unidos). Se estan instalando dispositivos

convencion sin asistencia técnica de las Naciones Unidas.éﬁjogos en los barcos de carga que navegan por aguas de
reconoce que solamente con esa estrategia trilateralasia sudoriental, para prevenir la pirateria;

respuesta juridica, prevencion y asistencia técnica- podran

trabajar los Estados Miembros en el plano nacional e b) Restricciones de la posibilidad de llamar al

internacional para reducir la difusion de la delincuencigxtranjero desde las cabinas telefonicas publicas de una

organizada transnacional. estaci6on de autobuses de Nueva York, que permitieron
eliminar un negocio de muchos millones de doélares por

12. Hay opiniones y técnicas diferentes acerca de fgaude organizado de la utilizacién de teléfonos;

forma de prevenir la delincuencia organizada. En la medida

en que se alimenta de las desventajas, es posible que el c) Diversas modificaciones para fomentar la

desarrollo social, el desarrollo comunitario y el desarrollgeguridad introducidas por las empresas de tarjetas de crédito

infantil puedan desempefiar un papel en la prevencion. & el Reino Unido, que eliminaron fraudes organizados con

programa elaborado en Palermo para educar a la pers@igetas de crédito por valor de varios millones de libras en
acerca de los peligros de los grupos de delincuentgss decenios de 1980 y de 1990;

organizados es un ejemplo. Ahora bien, la existencia de
sectores desfavorecidos no es la clave para comprender la d) Modificaciones introducidas en el decenio de
delincuencia organizada. La clave parece estribar mas biemeyBo en el contenido de los documentos aduaneros, que

que en cada sociedad, desarrollada o no, abundan afmentaron considerablemente la dificultad de importar en el
oportunidades ilegales de ganar grandes cantidades de dingfgino Unido vehiculos de motor robados:

Esas oportunidades son las que permiten que la delincuencia

organizada florezca. e) Empleo corriente de empresas certificadas de
_ _ __investigacion contable para supervisar la administracion de
13.  Por todo ello, el maximo potencial de prevencid@ontratos en la industria de la construccion, que el equipo de

quiza estribe en el enfoque de la prevencion situacional, pero
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tareas del Estado de Nueva York sobre la delincuendiandos para un coordinador local. Cuando se prevé una

organizada propuso como reforma encaminada a anular lagersion a plazo mas largo para el desarrollo de la

oportunidades de fraude; comunidad, hay que pronunciarse en favor de conferir la
direccion a la policia o a la autoridad municipal local.

f)  Una reglamentacion mas rigurosa del secretddemas, queda entendido que un desarrollo eficaz de la
bancario, que en un reciente informe de las Naciones Unida@munidad requiere que se establezcan asociaciones no
fue considerada como un medio importante de reducir Ia®lamente entre la policia y el Gobierno local, sino también
oportunidades del blanqueo ilegal de dinero. con empresas locafes

B. Prevencion situacional de delitos

V. Nuevos conceptos, estrategias y
LA sz 18. Gracias a la considerable aportacion de recursos por
tecnicas de prevencion paises como el Reino Unido y los Paises Bajos,
Irecientemente se ha progresado mucho en la teoria y la
Gobi | d o de la infanci bi ractica de la prevencion situacional de delitos. La teoria de
obiernos al desarrofio de fa Infancia es un cambio g oportunidad en la comisién de delitos ha progresado
considerable S|gn|f|cad_o. No menos significativo es el hecnﬂucho en el dltimo decenio, especialmente en sus formas de
Se _(;que IolsBorgan;)/ls w:jt_e:nacmnales, co(;no las Namo ‘Fetria de las actividades corrientes y teoria de la eleccion
—nidas >(lje| ?nc?_ undial, recor:jocer: cada vez mas queé ghignal. Se han planteado algunos importantes aspectos
|mper|_o| eEat ey |e(|j’1e |c|1ue prece ,ﬁ.r a progt;resg eCONOMIEBsricos nuevos acerca de la interaccion de las denominadas
y social. £sto puede flevar en uilima Instancia a queé 3§55 fundamentales del delito (como la privacion social, la
encaucen mas recursos internacionales hacia la prevencily.iminacion y la intervencion deficiente de los
del del!tp medl_ante el desarrollo social. De1ando_ de Iadq esﬁ?ogenitores) y las oportunidades inmediatas en materia de
evqlumon, lo uerto_esque la mayorparte d_e las INNOVACIONER |5 ciones que se prestan a cometer delitos. Conceptos
recientes en materia de prevencion del delito han tenido 'ug}ﬂfevos como la “vicitimizacién reincidente”, que trata de la
respecto de los enfoques situacionales y comunitarios. g, qencia de los delitos a cometerse reiteradamente respecto
hecho, esos enfoques se han desarrollado tan rap|damente(l.%1%na pequefia proporcién de la poblacion %otallos
es dificil establecer una distincién entre lo que es nuevo y‘f?Jgares propicios”, para describir la tendencia de que el
que no lo es. ,Sea comlo fuere, la falta de etspamotnot pe_mmﬁito se concentre en lugares determinados, han ayudado a
mencionar mas que 10S nuevos conceplos, estraleglag;y,ar |5 prevencion situacional donde es probable que sea
técnicas de mayor importancia en las esferas del desarr Qs eficaz. Por Gltimo. se han conseguido progresos
comunitario y de la prevencion situacional. considerables en la elaboracién de clasificaciones y estudios

. monograficos de los medios eficaces para reducir las
A. Desarrollo comunitario oportunidades.

15. La creciente atencidbn que estan prestando

16. El tema de la participacion comunitaria en la
prevencion del delito se examinara a fondo durante ?h
Décimo Congreso en su curso practico sobre la participacion *
de la comunidad en la prevencion de la delincuencia. Iil%
aspecto mas importante es que en la actualidad existe
amplio reconocimiento de la necesidad de contar con ayu
exterior o con la cooperacién de otros muchos organism
para la prevencion del delito en el plano comunitario.

Dificultades de aplicacion

Las dificultades de aplicacién son en general de dos
RoS: a) dificultades para persuadir a alguien de que acepte
medidas necesarias; y b) dificultades para conseguir que
as medidas convenidas se apliquen debidamente. Esas
dificultades se dan en todas las formas de prevencion de

17 La experiencia adquirida en diversos entornos indi(]ddelitos y a menudo se relacionan con controversias acerca de
gue esa cooperacién exterior no puede mantenerse sin Ipase etica de las ”_‘ed'das (vease a contmu_amon). En el
coordinador que consagre todo su tiempo a la cuestion. arrollo de la comunidad, como ya se ha mencionado, hasta
necesidad se ha atendido de diversas formas. Por ejem z?o’echa la mayor parte d_e_ los esfuerzos s€ ha_n concentrado
algunos proyectos de demostracion de los Gobiern&9 el segundo tipo de dificultades de aplicacion, o sea en

centrales acerca del desarrollo de la comunidad han asign&ﬁ’gsegqIr la coor_dmamon necesaria entre organ|§mo_srlqcales
para aplicar medidas convenidas. El problema mas dificil con
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que tropieza el lanzamiento de iniciativas de desarro\lq|  Cyestiones éticas. derechos y
comunitario en las vecindades mas desfavorecidas, que '

carecen de recursos humanos y de capacidad basica de reSponsab”'dadeS
organizacién, se ha evitado en general. En el desarrollo
social, las dificultades de aplicacién se concentra®2- La mayor parte de las preocupaciones éticas
actualmente en la obtencion de un acuerdo acerca de€ppresadas acerca de la prevencion del delito se relacionan
necesidad y viabilidad de ese enfoque de la prevenciéon &N el enfoque de la prevencion situacional mas bien que con
delito. Subsiguientemente, habra que enfrentarse con I demas enfoques que se han examinado aqui. Esto se debe
cuestion de la obtencion de los recursos necesarios. Erfdlue la prevencion situacional no se esfuerza por reducir la
desarrollo de la infamia, las controversias incluyen Ignotivacion criminal, sino por reducir las oportunidades de
obtencion de recursos y las formas en que deben combinagggneter delitos. En consecuencia se la considera como un
los objetivos de la prevenciéon del delito con los otro§nfoque fundamentalmente mas represivo que los demas, y
objetivos del desarrollo de la infancia. los criticos alegan que la utilizacion de medidas de represién
de situaciones poseen muchas consecuencias perjudiciales
para la sociedad. Esas amenazas se han identificado de la

20.  En la prevencién situacional se tropieza muy &iguiente manera:
menudo con los dos tipos de dificultades de aplicacion. Por o _
ejemplo, diversos esfuerzos encaminados a introducir el a) La utilizacion de medidas que controlan el

control de armas en los Estados Unidos, con miras a redi@fceso y dificultan la consecucion de objetivos llevara al
las oportunidades de violencia mortal, tropiezan actualmerfigsarrollo de una “sociedad-fortaleza” en la que las personas,
con la resistencia de la National Rifle Association y otrodterrorizadas por el delito y la desconfianza de los demas, se
miembros del denominado grupo de presién en favor de la§incheraran en su propio domicilio. Esto conducira al
armas. Al otro extremo del espectro de gravedad, los gerengégciente alejamiento de la poblacion y a la destruccion
de edificios de pisos descubren a menudo que sus medida§tdual de la vida en comunidad;

seguridad quedan contrarrestadas por los residentes a quienes

no les agrada la molestia de tener que cerrar con cerrojo la ~ b) La utilizacion de la television en circuito

puerta de entrada cada vez que entran o salen. cerrado y de otros medios electrénicos de vigilancia
promueve el desarrollo de formas autoritarias y
21.  Como la prevencion situacional se centra mas en9g\nipresentes de control social y dara por resultado la

consecucion de cambios de las practicas y los produc@ggradacion de importantes libertades civiles;

industriales y comerciales que generan delitos, es probable

que tropiece con resistencia por motivos de costo. Por c) El aumento de la utilizacion de guardias de

ejemplo, las tiendas de ventas al por menor se resisteseguridad y de servicios de vigilancia privados conduce a la

menudo al asesoramiento acerca de la forma de reducir f§lusion social de las personas sin hogar, de las minorias y

hurtos porque esos métodos desaniman también a R los jovenes desempleados respecto de lugares publicos

compradores que compran espontaneamente. Las compaff80 los centros comerciales, los parques y las instalaciones

de seguro pueden resistirse a las sugerencias de que s€&gecreo;

mayor rigor a los procedimientos encaminados a descubrir

reclamaciones fraudulentas porque la supervision les cuesta ~ d)  Elincremento de la utilizacion de dispositivos

mas que pagar sencillamente las demandas con un minimdl@eseguridad conduce a una regimentacion de la sociedad y

supervision. Los fabricantes de vehiculos se resisten asi@nifica que los ciudadanos que respetan la ley tienen que

presion ejercida por los grupos de consumidores en favor @geptar precauciones fastidiosas y molestas como las

mejorar la seguridad de los vehiculos so pretexto de que H&mprobaciones de seguridad en las entradas de los edificios

poca demanda publica en favor de una mayor seguridad. bk desaparicion de instalaciones para guardar equipajes;

formas de superar estos obstaculos a la prevencion

situacional eficaz es probable que seantema de considerables €) La insistencia en que la poblacion adopte

discusiones en la préxima fase del desarrollo de Rfecauciones paraprotegerse contra el delito da porresultado

prevencion situacional. que a las victimas de delitos se las reproche su propia
desgracia. También da por resultado que las mujeres sean
victimas de restricciones importantes en cuanto a salir por la
noche o a viajar solas;
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f) Como la prevencion situacional puede sefuncionarios, sigue siendo intrusivo e inequitativo en sus
onerosa, quiza dé por resultado que el delito deje de afeatansecuencias.
a losricos, que pueden permitirse la adopcion de medidas de
proteccién, en perjuicio de los pobres, que no pued&bt. Esas preocupaciones éticas han sido objeto de
hacerlo. También puede dar por resultado que formas dsfuerzos desplegados por las Naciones Unidas para
delitos menos graves se vean sustituidas por delitos m&stablecer principios internacionales para la aplicacion de la
violentos porque los delincuentes deciden compensar lpgevencién del delito, como por ejemplo muy recientemente

mayores dificultades con que tropiezan. en la convocacion de una reunién de grupo de expertos en
Buenos Aires (8 a 10 de septiembre de 1999) para considerar
23. Estas criticas no han dejado de suscitar respu@sta elementos de una politica responsable de la prevencién del

ha alegado, por ejemplo, que la prevencion del delitdelito. El proyecto de directrices resultantes (véase el anexo),
mediante medidas de tipo ambiental estimula la vigilancigue se basa en las que figuraban en el anexo de la resolucion
natural por los residentes locales de las calles y de las zod&97/33 del Consejo Econdémico y Social, propone que en
publicas situadas alrededor de sus hogares y puede promaues planes de prevencién del delito, los Estados Miembros
la cohesidn de la comunidad. Las encuestas han demostrégttgan en cuenta los principales instrumentos internacionales
unay otra vez que el publico acoge en general con agradaédéacionados con los derechos humanos y la prevencion del
vigilancia de los espacios publicos mediante la televisién @elito, como por ejemplo la Convencién sobre los Derechos
circuito cerrado. La mayor parte de la poblacion agradede! Nifio (resolucion 44/25 de la Asamblea General, anexo),
que se le den informaciones acerca de las precauciom@®eclaracidn sobre la eliminacion de la violencia contra la
rutinarias que han de adoptar para protegerse contra el delitujer (resolucién 48/104), las Directrices de las Naciones
Muchas medidas de prevencion situacional, financiadas cbimidas para la prevencion de la delincuencia juvenil
fondos publicos, han sido utilizadas para reducir tas@Birectrices de Riad) (resolucién 45/112, anexo), asi como el
excesivamente elevadas de delincuencia en barrios pobrgegyecto de texto de la Declaracion de Viena sobre la
desfavorecidos. delincuencia y la justicia: frente a los retos del siglo XXI, y
el proyecto de convencién de las Naciones Unidas sobre la
delincuencia organizada transnacional.
24. Por razonables que puedan ser éstas y otras medidas
de defensa, es evidente que la ética de la prevencion
situacional seguira siendo objeto de debate. La experiengfd| . Evaluacion de la prevencién
cada vez mayor adquirida con los demas enfoques de la .
prevencion del delito dard muy probablemente también por del delito
resultado retos éticos. Por ejemplo, los enfoques del
desarrollo de la infancia son acusados a veces, por una parfe Sin evaluacion, las practicas de prevencion del
de etiquetar inequitativamente como delincuentes a los g8elito no se pueden mejorar y, sin pruebas fehacientes en
reciben tratamientos especiales y, por otra parte, gganto a su eficacia, no se puede difundir la valiosa
recompensar a los miembros de la comunidad que menodn#rmacion reunida acerca de las mejores practicas. Estos
merecen. Los proyectos de desarrollo comunitario tambi@$pectos se han subrayado en muchos documentos de
son objeto a menudo de acusaciones de tratamierftétrategia nacional e internacional relacionados con la
preferente o de estigmatizacion de los residentes. prevencion del delito. Desgraciadamente, en el camino hacia
una evaluacién rigurosa se tropieza con dificultades
considerables. Esas dificultades se pueden dividir en

25. Ahora bien, éstos y otros costos sociales y éticos H@itaciones en materia de recursos y en problemas técnicos.
la prevencion del delito deben contrastarse con los beneficios S
potenciales de la reduccién de la carga del delito para 48- Una limitacion de los recursos es que los datos

sociedad y de la reduccién del perjuicio que ocasionadgtallados sobre el delito necesarios para medir los resultados
algunos individuos la victimizacién. El costo de lay las medidas de prevencion del delito a menudo no existen
prevencion ha de compararse también con el costo humdigque el mantenimiento de registros estadisticos es
y social del sistema de justicia penal, que, pese a lggficiente. Otra importante limitacién de recursos es la falta
denodados esfuerzos de juristas, parlamentarios Of personal adiestrado con competencia para llevar a cabo
estudios de evaluacion. Este no es un problema Gnicamente
para los paises en desarrollo y para los paises con economias
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en transicion, sino también para los paises desarrollados dqaeto en los procesos de aplicacion de medidas como en los
carecen de una firme tradicion de investigacion cuantitativasultados de las medidas
en ciencias sociales. En todos los lugares se carece de

conocimientos técnicos suficientes para llevar a calR. Otra dificultad de indole general en la evaluacion

evaluaciones de la relacién costo-beneficio. de la prevencion situacional es que siempre existe la
posibilidad de que las medidas de prevencion situacional sean

29. Todos los diferentes enfoques de la prevencidausa de que el delito se desplace, y no de que se reduzca.

del delito no se pueden evaluar de la misma forma, y |@e hecho, lamayor parte de las evaluaciones efectuadas hasta
problemas técnicos con que se tropieza varida fecha han encontrado mas bien poca evidencia de
considerablemente segiin cada enfoque. Los enfoques desplazamientos de ese fip&n un estudio realizado por el
desarrollo social sélo se pueden evaluar utilizando técnickinisterio de Justicia de los Paises Bajos, Hesseling
econométricas que comparan las tasas de delito anteggmunicé que en solamente 33 de los 55 proyectos de
después de la aplicacion de programas de desarrollo o quevencién situacional se descubrié alguna sefial de
comparan a paises en niveles diferentes de desarralesplazamientd Ademas, en ninguno de los 33 estudios
econdmico y social. Las evaluaciones de los enfoques dktho desplazamiento fue completo. Al contrario, en cada
desarrollo de la infancia, al igual que otros enfoques dmso se obtuvieron algunos beneficios en materia de
prevencion del delito, pueden en teoria servirse de diseffugvencion del delito.
experimentales rigurosos, pero la division arbitraria de los
nifios entre grupos de tratamiento y grupos de control plantea
dificultades de eficacia y practicas. Ademas, es dificil med83. Esta labor sobre el desplazamiento del delito ha
las reducciones a largo plazo de la delincuencia y del delifevado al descubrimiento del fendbmeno denominado
mediante un enfoque basado en el desarrollo de la infancidifusion de beneficios”. Esta expresion se refiere al hecho
Al evaluar el desarrollo de la comunidad, se tropieza con dde que la prevencién situacional da a menudo por resultado
dificultades principales: a) como por lo general se aplica ueducciones no solamente en los delitos que eran objeto de
conjunto de medidas, quizas sea imposible determinar cuallde medidas, sino también en delitos que no habian sido
las medidas, de haber alguna, es la causa principal del éxiibjeto de elldS. Se diria que los delincuentes potenciales
y b) como a menudo los diferentes asociados buscan vargmbreestiman a menudo el poder o el alcance de las medidas
objetivos, quiza no se puedan medir siempre los resultadosgiee se han adoptado. La elaboraciéon de evaluaciones que
forma que respondan a los intereses de cada asociado. miden simultdneamente un posible desplazamiento y la
posible difusién de beneficios ofrecerda importantes retos
30. Las técnicas de prevencion situacional del delittécnicos a la comunidad de especialistas en la materia.
han sido objeto del mayor nimero de evaluaciones por
separado: mas de un centenar hasta la fecha. Desde un punto
de vista, los efectos de la prevencién situacional son ma4. Se han comunicado ya un nimero suficiente de
faciles de medir. Esto se debe a que las reducciones se busaiuaciones de medidas de prevencién de delitos, o sea que
respecto de formas sumamente especificas de delitos y, sijase pueden comenzar metaanalisis (analisis en los que los
medidas son eficaces, las reducciones resultaasultados de evaluaciones separadas se comparan

inmediatamente aparentes. sistematicamente dentro de un marco cofiiiste tipo de
comparaciones es importante porque los estudios individuales
31. Raramente es posible llevar a cabo experimentos siempre apuntan en la misma direccién. Este hecho hace

reales al evaluar la prevencion situacional, y la mayor pargeie enfoques preventivos defectuosos persistan durante mas
de las evaluaciones de este tipo se basan en seneslo preciso. Las metaevaluaciones proporcionan una
cronolégicas mas flojas o en disefios casi experimental@setodologia para tener en cuenta pequefias incongruencias
Esto hace dificil saber con seguridad si las reducciones @gitre estudios, y para alcanzar las conclusiones mas fiables
delito se deben a las medidas preventivas aplicadas. Umzerca de la eficacia de determinados enfoques. A medida
solucién para este problema quiza estribe en especifiagie mas proyectos de prevencién del delito son objeto de
mucho mas claramente los mecanismos mediante los cuadesaluacion, las metaevaluaciones serdn cada vez mas
las medidas de prevencién situacional consiguen sus efectastibles y revestiran una importancia creciente en el
respecto del delito. Las evaluaciones entonces se centrardi@sarrollo de la politica de prevencion del delito.
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Anexo

Proyecto revisado de elementos de una politica responsable de prevencion de
la delincuencia, preparado por la Reunion del Grupo de Expertos sobre
elementos de una politica responsable de prevencion de la delincuencia:
haciendo frente a problemas tradicionales y nuevos planteados por la
delincuencia, celebrada en Buenos Aires del 8 al 10 de septiembre de 1999

El concepto de prevencion de la delincuencia

1. La prevencién de la delincuencia a los efectos del presente proyecto revisado de elementos de una politica
responsable de prevencion de la delincuencia, se refiere a las estrategias e iniciativas que procuran promover lz
seguridad individual y la seguridad material y que no recurren a sanciones oficiales de justicia penal.

2. La prevencién de la delincuencia debe abarcar todas las formas del delito, violencia, victimizacion e
inseguridad y debe tener en cuenta la creciente internacionalizacion de las actividades delictivas.

3. La prevencion de la delincuencia se subdivide en enfoques centrados en los delincuentes potenciales, las
victimas potenciales y las situaciones. La prevencion de la delincuencia incluye: a) la prevencion primaria, enfocada
generalmente a los factores sociales y los problemas sicolégicos que predisponen a las personas a cometer delitos y/
a la vicitimizacién; b) la prevencion secundaria, que incluye las medidas destinadas a las personas que se hallan er
riesgo de convertirse en delincuentes y/o en victimas; y c) la prevencién terciaria, que incluye las medidas
encaminadas a prevenir la reincidencia entre antiguos delincuentes mediante la reintegracién social y/o el tratamiento,
asi como servicios de apoyo a las victimas.

Fomento y mantenimiento de la prevencion responsable de la delincuencia

Principios fundamentales

4. Los Gobiernos deben desempefiar un papel directivo en el fomento de comunidades mas seguras mediante
la creacion y el mantenimiento de una estrategia nacional que reconozca la prevencion del delito como componente
esencial del desarrollo social.

5. Las estrategias de prevencion del delito en los planos nacional, regional y local deben caracterizarse por un
enfoque multisectorial que incluya a los miembros de la comunidad como asociados integrales y esenciales en todas
las fases de la planificacién y la aplicacion de un programa de prevencién del delito y que respete la diversidad de
realidades sociales, culturas y géneros.

6. Las estrategias de prevencién de la delincuencia de ambito nacional, regional y local deberan ademas atacat
el problema de la delincuencia en sus raices a través de politicas de indole social, econémica, educativa y de salud
Cuando sea apropiado, convendria vincular esos programas de prevencion de la delincuencia con programas ma
generales que traten de la exclusién y marginacion social, con especial atencién a las familias y a los nifios que estér
en riesgo. Deben promoverse medidas de prevencion de la delincuencia orientadas hacia grupos en riesgo de
convertirse en delincuentes, particularmente de jévenes, complementandolas con oportunidades educativas, de
empleo, de vivienda y de servicios recreativos.

11
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7. La prevencion de la delincuencia y la promocion de la seguridad de la comunidad deben constituir una
prioridad horizontal en la planificacion y la gestién de ciudades.

8. Los Gobiernos deben esforzarse por conseguir que sus estrategias de prevencién de la delincuencia tenga
un caracter sostenible, mediante la consideracién de los siguientes medios: evaluacién de la distribucién de recurso:s
entre la prevencion de la delincuencia y los demas elementos del sistema de justicia penal, con miras estimular la
aportacion de recursos adecuados para la prevencién eficaz y oportuna de la delincuencia y la victimizacion; clara
responsabilidad en cuanto a la financiacion, programacién y coordinacién de las iniciativas de prevencion de la
delincuencia; y estimulo de la participacion de la comunidad en la sostenibilidad de las estrategias.

9. Los que participen en la aplicacion de programas de prevencion, incluidos los profesionales sanitarios y los
encargados de hacer cumplir la ley, deben tener funciones claramente definidas y transparentes.

10. La ley debe definir los limites de la actuacién de los servicios de seguridad privados. De conformidad con
las reglas y normas de derechos humanos, todo servicio de seguridad privado debera abstenerse de ejercer cualqui
funcién que, por su indole,sea incompatible con el imperio de la ley o con el principio de que el empleo de la fuerza
esta reservado para el Estado.

11. La elaboracion de estrategias nacionales de prevencion de la delincuencia debe fomentar los intereses
comunes entre los objetivos locales y mundiales de la prevencion de la delincuencia.

12. En todas las circunstancias, las medidas de prevencion de la delincuencia deben aplicarse en estricta
conformidad con las disposiciones pertinentes del derecho internacional y las normas internacionales de derechos
humanos.

Medios y metodologias

13. Los Gobiernos deben establecer consejos especiales u otras entidades con un mandato especifico para qu
ejerzan la direccién necesaria a fin dezér planes daccion que definan prioridades, establezcan vinculos y
coordinen las actividades con los ministerios pertinentes, fomentar la asociacién con organizaciones no
gubernamentales y sectores comerciales, privados y profesionales en los planos nacional, regional y local, y
desarrollar y proporcionar los medios necesarios para que las comunidades puedan ocuparse de los problemas qu
plantea la delincuencia.

14. Una estrategia nacional de prevencion de la delincuencia debe poseer la capacidad de identificar tendencias
y factores de riesgo y debe planificar para el futuro mediante el fomento del desarrollo de sistemas de alerta temprane
y/o de indicadores que los Gobiernos puedan utilizar para anticipar mejor diversas formas de criminalidad, teniendo
en cuenta sus dimensiones locales y mundiales.

15. Las estrategias de prevencion de la delincuencia deben promover el desarrollo de los siguientes aspectos:
diagndésticos rigurosos, un plan de accion, una estrategia de aplicacion y una evaluacion de la eficacia. Estas medida
deben involucrar a sectores mltiples y a asociados fundamentales de la comunidad, incluidos los ciudadanos, con
miras a establecer una coalicién que esté en condiciones de ejercer una firme funcién directiva y que pueda
aprovechar las practicas mas prometedoras.

16. Para promover la prevencion, deben establecerse disposiciones o fortalecer las ya existentes para contar col
una gama de mecanismos de mediacion y solucion oficiosa de conflictos.

17. Deben desarrollarse programas de prevencién situacional de la delincuencia, incluidos la vigilancia, el disefio
ambiental y la especificacién de objetivos. Esos programas no deben reducir indebidamente la calidad del medio
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edificado ni limitar el libre acceso a la esfera publica o a las facilidades publicas, y tampoco deben infringir la
intimidad personal.

18. Las estrategias de prevencion de la delincuencia deben contener un componente dinamico de educacion
publica y de fomento de la mentalizacién, que se ocupe de lo siguiente: suministro de informacién acerca de técnicas
y estrategias efectivas para agentes pertinentes; participaciéon activa de la comunidad en todos los aspectos de I
estrategia; presentacién exacta del problema de la delincuencia y formas efectivas de hacer frente a dicho problema
incluidas medidas que los ciudadanos puedan adoptar para prestar asistencia a la estrategia; y promocion de I:
confianza en las instituciones oficiales que constituyen el sistema de justicia penal.

19. La estrategia debe velar por que se evallen las intervenciones en el marco de la prevencién de la
delincuencia. Las evaluaciones deben tener en cuenta no solamente los efectos de la delincuencia sino también I
consecucion de beneficios mas amplios, como por ejemplo una resolucion de los temores o una mejor confianza de
los participantes en procesos encaminados a resolver problemas. Hay que evaluar el posible costo de la intervencion
como por ejemplo el desplazamiento del delito o la infraccién potencial de la intimidad y de la libertad. Si las
intervenciones son prometedoras, las evaluaciones deben procurar identificar la forma de mejorarlas y, mediante
evaluaciones eficaces del costo, sugerir medidas para apoyarlas.

lll. Cooperacion internacional

20. Los Estados Miembros, al crear un marco internacional de prevencién de la delincuencia, deben fijar tareas
Gtiles, viables y concretas que tengan en cuenta los principales instrumentos internacionales relacionados con los
derechos humanos y la prevencion de la delincuencia, como por ejemplo la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(resolucion 44/25 de la Asamblea General, anexo), la Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer
(resolucion 48/104), las Directrices de las Naciones Unidas para la prevencién de la delincuencia juvenil (Directrices
de Riad) (resolucién 45/112, anexo), asi como el proyecto de texto de la Declaracién de Viena sobre la delincuencia
y la justicia: frente a los retos del siglo XXI, y el proyecto de convencién de las Naciones Unidas contra la
delincuencia organizada transnacional.

21. La estrategia debe ser compatible con las demas reglas y normas pertinentes de las Naciones Unidas er
materia de prevencion del delito y justicia penal, y apoyarlas.

22. Debe facilitarse el intercambio internacional de informacién sobre las practicas mas prometedoras en
términos de eficacia y respeto de los derechos humanos.

23. De conformidad con las reglas y normas antes mencionadas, debe prestarse asistencia técnica a los Gobiernc

para que elaboren y apliquen estrategias eficaces de seguridad de la comunidad y prevencion de la delincuencia el
los planos nacional, regional y local.
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